Alvoterveytta
Muistipuisto®-verkkopalvelusta

Muistipuisto syntyi
tarpeesta

Muistipuisto® on muistisairaille hen-
kildille  ja  aivoterveydestaan  kiin-
nostuneille  ikdantyville  suunnattu
verkkopalvelu, jossa aivoterveyttd ja
toimintakykya yllapitava tieto ja harjoi-
tukset yhdistyvat. Vastaavaa Kansalli-
sen muistiohjelman (2015) mukaisesti
toimintakykya  yllapitavaa  kokonai-
suutta ei Suomessa ole muistisairauden
alkuvaiheessa oleville henkildille ja aivo-
terveydestaan kiinnostuneille ikaanty-
ville. Palvelun ideointi lahti em. kaytta-
jaryhmien tarpeista ja toiveista, mutta
helppokayttoinen palvelu sopii kaikille
terveydestaan huolehtiville ikdantyville.

Suomalainen sosiaali- ja terveyden-
huolto kay 1api merkittdvaa uudistusta,
jossa digitalisaatiolla on tarked rooli.

Yleisesti digitalisten palvelujen odote-
taan parantavan terveys- ja hyvinvointi-
palvelujen valtakunnallista saatavuutta,
Saavutettavuutta ja yhdenvertaisuutta.
Lisdksi digitaaliset teknologiat ja palve-
lut luovat aiempaa paremmat mahdol-
lisuudet kansalaisten oma-aloitteiseen
terveyden ja hyvinvoinnin seurantaan
ja edistamiseen. Digitalisaatio tarjoaa
uusia mahdollisuuksia myds muisti-
sairauksien hoitoon ja kuntoutukseen
sekd kaikkien ikadantyvien aivotervey-
den yllapitdmiseen. Kun tédhan liite-
tédan hyotypeleista tuttuja elementtejg,
saadaan monipuolisia oppimis- ja toi-
mintamahdollisuuksia. Muistipuistossa
em. tekijat yhdistyvat kayttajaa innos-
tavalla tavalla tarjoten maksuttoman
seka aikaan tai paikkaan sitoutumat-
toman mahdollisuuden aivoterveyden
edistamiseen kaikille.
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Aivoterveyden edistamiseen keskittyva muistipuisto.fi on tar-
velahtoOinen, innostava ja palvelumuotoilun keinoin kehitetty
verkkopalvelu. Se on suunnattu aivoterveytensa yllapitami-
sesta kiinnostuneille ikaantyneille ja henkilGille, joilla on jokin
aivojen toimintakykyyn vaikuttava sairaus, kuten muistisairaus.
Muistipuisto on otettu hyvin vastaan. Syyskuussa 2018 julkais-
tun palvelun ajankohtaisuus ja pelillisyytta hyodyntava toteu-
tustapa ovat innostaneet Muistipuistoon jo yli 77 000 kayttajaa.

Nain Muistipuisto tehtiin

Muistipuisto on luotu kayttajien nako-
kulmaa  painottavana  palvelukoke-
muksen yhteiskehittelynd, johon on
teknologian, tuotesuunnittelun ja ter-
veydenhuollon asiantuntijoiden ohella
osallistunut liki 2000 henkil6a. Mukana
on muistisairaiden henkilOiden lisaksi
ollut heidan laheisiaan, aivoterveydesta
kiinnostuneita ikaantyneita, vapaaeh-
toistoimijoita ja ammattilaisia.

Muistipuiston palvelumuotoilun keinoja
hyodyntava kehitystyd kaynnistyi sel-
vittdmalla, millainen palvelun tulee olla,
jotta se vastaa tulevien kayttdjiensa
tarpeisiin.  Vastausta  kysymykseen
“Millainen  palvelu on oikeanlainen?”
haettiin  kolmen rinnakkaisen polun
kautta. Ensimmainen polku oli pereh-
tyminen aivoterveytta kasitteleviin tut-




kimuksiin, jotka antoivat palvelun sisal-
[6llisi& valintoja ohjaavaa tietoa. Toinen
polku kasitti olemassa olevien digitaa-
listen palvelujen analysoinnin teknis-
ten ja kaytettavyyteen liittyvien hyvien
ratkaisujen  tunnistamiseksi. Kolmas
ja aineistoltaan laajin polku oli palve-
lua ideoivien tydpajojen jarjestaminen.
Luovia tydskentelymenetelmia hyodyn-
tavat pajat tuottivat rikkaan aineiston
palvelun kayttajien tarpeista ja toiveista.

Edellisessa vaiheessa kertyneen tie-
don perusteella Muistipuistosta luotiin
useita kokeiluversioita, joista kayttaja-
testien ja -palautteiden perusteella 10y-
dettiin heitd parhaiten palvelevat sisal-
[0t, toiminnallisuudet ja kayttoliittyma.
Nelivuotisessa  kehitysprosessissa
on keratty jatkuvasti tietoa, joka on
analysoitu ja palautettu takaisin palve-
lun edelleen kehittamiseen.

Sisaltaa tietoa, mutta
ennen kaikkea tekemista

Muistipuisto sisaltda kuusi tutkimustie-
don ja kayttdjien tarpeiden perusteella
valittua aivoterveyden ja toimintaky-
vyn siséltdaluetta. Tietoa-osio koostuu
monipuolisesti  aivoterveyden  edis-
tamistd kasittelevastd teoriatiedosta.
Tekemista tarjoavat sisallot on sijoitettu
puiston keskelle, silla kayttajat pitivat
niitd itselleen tarkeimpind. Treeneja
aivoille -osio sisaltda tarkkaavaisuuden,
muistin, hahmottamisen ja paattelyn
harjoituksia. Liiketta niveliin- osio tar-
joaa kehoa ja aivoja virkistavaa jumppaa.
Mielen tasapainoa -0sio tarjoaa myon-
teisen elamanasenteen, lasnaolon ja
rentoutumisen harjoituksia. Muistelua
ja visailuja -osiosta 10ytyy muistelun
aiheita musiikista, valokuvista seka
yleistietoa haastavista visoista. Ter-

veelliseen ravitsemukseen saa vinkkeja
Aivoterveellistd ruokaa -osiosta, joka
sisaltaa helppoja ruokaresepteja paivan
jokaiselle aterialle.

Kayttajaa innostetaan ja muistutetaan
tulemaan uudelleen puistoon Viesti-
toiminnon avulla. Viesteilld kayttajalle
kerrotaan uusista ja kulloinkin ajankoh-
taisista sisalldista. Helppokayttoisyytta
lisddva ja muistikuormaa vahentava
Suosikit-toiminto auttaa kayttajaa 1oy-
tdmaan helposti ja nopeasti itselleen
mielekkaat siséllot. Puiston viisas POIIG
tarjoaa perusteluja ja vinkkejd, jotka
motivoivat kayttdjaa ja auttavat hanta
ymmartdmaan harjoittelun ja omien
valintojensa merkityksen aivoterveydel-
leen ja toimintakyvylleen.

Miten onnistuimme?

Muistipuisto julkaistiin syyskuussa 2018,
minkd jalkeen puistossa on ollut yli
77 000 kavijaa. Viikoittain Muistipuis-
ton monipuolisia sisaltdja hyddyntaa
keskimaarin 1500 ihmistda. Sivuston
seurantatiedon mukaan talld hetkelld
jo yli puolet istunnoista on palaavilta
kayttdjiltd — tdma kertoo Muistipuiston
sisaltojen mielekkyydesta. Se kertoo
myOs pelilliseen sekd selkedan ja iloi-
seen graafiseen tyyliin toteutetun pal-
velun vetoavuudesta. Kayttajakuntaan
kuuluu paljon ns. kotikayttdjia, jotka
ovat tyypillisesti muistisairautta tai
jotain muuta aivojen toimintakykyyn
vaikuttavaa sairautta sairastavia ihmi-
sid. Suuri kayttajgjoukko muodostuu
my0s toimintakykynsa vyllapitamisesta
ja edistamisesta kiinnostuneista ikaih-
misista. Muistipuisto on 10ytanyt paik-
kansa my0s ryhmatoiminnassa niin
ammattilaisten kuin vapaaehtoistenkin
ohjaamissa ryhmissa.

Kayttajilta keratyn palautteen mukaan
Muistipuisto on kattava, asiantunteva
ja siséllollisesti perusteltu kokonaisuus,
jossa harjoitukset ja asiatekstit yhdis-
tyvat mielekkaallad tavalla. Harjoittelu
Muistipuistossa vaikuttaa positiivisesti
mielialaan ja kayttdjat ovat viihtyneet
parhaimmillaan  harjoitusten  &arella
melkein kaksi tuntia. Positiivista on, etta
moni on ottanut harjoittelun saannaolli-
seksi tavakseen.

Miina Sillanpdan Saatid ja Muistiliitto
ovat kehittdneet maksuttoman Muisti-
puisto.fi -palvelun hankkeessa, jolle
Sosiaali- ja terveysministerid on myon-
tanyt STEA:n kautta avustusta Veikkaus
Oy:n pelituotoista vuosina 2016-2019.

Muistipuisto.fi,
koska aivoterveys on paaasia!
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Kirjoittajien tiedot
Ulla Arifullen-Hamalainen

(Muistipuiston esitetilaukset)
ulla.arifullen-hamalainen@miinasillanpaafi

Helena Launiainen
helena.launiainen@miinasillanpaa.fi
Lisatietoa

Muistipuisto-hankkeesta https://www.
miinasillanpaa.fi/hankkeet/muistipuisto/
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